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1. Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für sämtliche Verträge zwischen 

Julia Hörmann 
Seefeld 130 
2062 Seefeld-Kadolz 
Österreich 

UID: ATU80111709 

(nachfolgend „Anbieterin") 

und ihren Kundinnen und Kunden (nachfolgend „Teilnehmer"), welche über die Website, 
ThriveCart oder auf sonstigem elektronischem Weg abgeschlossen werden. 

Diese AGB gelten für sämtliche von der Anbieterin angebotenen Leistungen, insbesondere: 

• Online-Ausbildungen 
• Mentoringprogramme 
• Gruppenprogramme 
• Live-Zoom-Calls 
• digitale Kurse 
• Aufzeichnungen 
• Einzelbegleitungen 
• Readings 
• Channelings 
• Energiearbeit 
• Workshops 
• sonstige digitale Inhalte. 

Mit der Buchung erklärt sich der Teilnehmer mit diesen AGB einverstanden. 

 

2. Vertragsabschluss 
Die Darstellung der Angebote stellt noch kein rechtlich bindendes Angebot dar. 

Der Vertrag kommt zustande, sobald der Teilnehmer den Bestellvorgang vollständig 
abschließt und die Anbieterin die Buchung bestätigt oder den Zugang zu den gebuchten 
Leistungen freischaltet. Die Buchung ist verbindlich. 



 

3. Leistungsumfang 
Der Leistungsumfang ergibt sich ausschließlich aus der jeweiligen Angebotsbeschreibung. 

Die Anbieterin ist berechtigt, Inhalte, Reihenfolgen oder Termine anzupassen, sofern dadurch 
der Gesamtcharakter sowie der Wert der gebuchten Leistung nicht wesentlich beeinträchtigt 
werden. 

Die Teilnehmer erwerben keinen Anspruch darauf, dass Inhalte dauerhaft unverändert 
bleiben. 

 

4. Teilnahme 
Die Teilnahme erfolgt eigenverantwortlich. 

Die Angebote richten sich ausschließlich an volljährige Personen. 

Die Anbieterin behält sich vor, Teilnehmer bei schwerwiegenden Verstößen gegen diese AGB 
oder bei respektlosem Verhalten gegenüber anderen Teilnehmern vom Programm 
auszuschließen. 

Dies berührt die Zahlungspflicht nicht. 

 

5. Preise und Zahlungsbedingungen 
Es gelten die zum Zeitpunkt der Buchung angegebenen Preise. 

Die Zahlung erfolgt entweder 

• als Einmalzahlung oder 
• im Rahmen einer vereinbarten Ratenzahlung. 

Eine Ratenzahlung stellt ausschließlich eine Zahlungsvereinbarung dar. 

Sie begründet keine monatlich kündbare Mitgliedschaft. 

Mit Vertragsabschluss verpflichtet sich der Teilnehmer zur Zahlung des vollständigen 
vereinbarten Gesamtpreises. 

Eine vorzeitige Beendigung der Teilnahme oder die Nichtinanspruchnahme einzelner 
Leistungen entbindet grundsätzlich nicht von der vereinbarten Zahlungspflicht, soweit 
zwingende gesetzliche Rechte nicht entgegenstehen. 



 

6. Zahlungsverzug 
Gerät ein Teilnehmer mit einer Zahlung in Verzug, ist die Anbieterin berechtigt, 

• den Zugang zu digitalen Inhalten vorübergehend zu sperren, 
• die Teilnahme an Live-Terminen auszusetzen, 
• offene Forderungen einschließlich gesetzlicher Verzugszinsen geltend zu machen, 
• Mahnkosten nach den gesetzlichen Bestimmungen zu verrechnen. 

Die Zahlungspflicht bleibt davon unberührt. 

 

7. Durchführung der Leistungen 
Die Live-Termine finden grundsätzlich online über Zoom statt. 

Die Anbieterin ist berechtigt, andere technisch gleichwertige Plattformen zu verwenden. 

Die Termine werden aufgezeichnet. 

Die Aufzeichnungen können den Teilnehmern nach Ermessen der Anbieterin zur Verfügung 
gestellt werden. 

Ein Anspruch auf eine bestimmte Dauer der Verfügbarkeit besteht nicht. 

Kann ein Teilnehmer an einem Live-Termin nicht teilnehmen, besteht grundsätzlich kein 
Anspruch auf Ersatztermine oder Rückerstattung. 

 

8. Änderungen von Terminen 
Sollte ein Termin aufgrund von Krankheit, höherer Gewalt oder sonstigen unvorhersehbaren 
Umständen verschoben werden müssen, wird ein Ersatztermin angeboten. 

Hieraus entstehen keine Schadenersatz- oder Rückerstattungsansprüche. 

 

9. Digitale Inhalte 
Digitale Inhalte werden ausschließlich für die persönliche Nutzung des Teilnehmers zur 
Verfügung gestellt. 



Ein Anspruch auf dauerhafte Speicherung oder lebenslange Verfügbarkeit besteht nur, sofern 
dies ausdrücklich zugesichert wurde. 

 

10. Urheberrecht 
Sämtliche Inhalte, Unterlagen, Videos, Audios, PDFs, Präsentationen, Meditationen, 
Übungen, Methoden und Ausbildungsunterlagen unterliegen dem Urheberrecht. 

Sie dürfen ausschließlich vom Teilnehmer persönlich genutzt werden. 

Insbesondere ist untersagt: 

• Weitergabe an Dritte 
• Vervielfältigung 
• Veröffentlichung 
• Verkauf 
• Vermietung 
• Übersetzung 
• Bearbeitung 
• Nutzung für eigene Kurse oder Ausbildungen 
• Nutzung zur Ausbildung Dritter 
• Einspeisung in KI-Systeme zum Training oder zur Erstellung eigener Inhalte. 

Jede unbefugte Nutzung kann zivil- und strafrechtliche Folgen nach sich ziehen. 

 

11. Geheimhaltung 
Alle Teilnehmer verpflichten sich, sämtliche persönlichen Informationen, Erfahrungen und 
Inhalte anderer Teilnehmer streng vertraulich zu behandeln. 

Dies gilt insbesondere für: 

• persönliche Geschichten 
• gesundheitliche Themen 
• familiäre Situationen 
• Fotos 
• Videos 
• Chatverläufe 
• Zoom-Aufzeichnungen. 

Die Vertraulichkeit gilt zeitlich unbeschränkt auch nach Ende der Zusammenarbeit. 

 



12. Nutzungsrechte 
Die Zugangsdaten zu Mitgliederbereichen sind persönlich. 

Eine Weitergabe an Dritte ist unzulässig. 

Ebenso ist untersagt, 

• Bildschirmaufnahmen anzufertigen, 
• Zoom-Calls aufzuzeichnen, 
• Inhalte öffentlich zugänglich zu machen, 
• Zugangsdaten gemeinsam zu verwenden. 

 

13. Feedback und Erfahrungsberichte 
Die Anbieterin ist berechtigt, anonymisierte Erfahrungsberichte zu veröffentlichen. 

Eine namentliche Veröffentlichung erfolgt ausschließlich nach vorheriger ausdrücklicher 
Zustimmung. 

 

14. Gesundheitlicher Hinweis 
Die angebotenen Leistungen dienen ausschließlich der persönlichen Entwicklung sowie der 
Förderung des individuellen Wohlbefindens. 

Sie stellen keine medizinische, psychologische, psychotherapeutische oder heilkundliche 
Behandlung dar. 

Es werden keine Heilversprechen abgegeben. 

Diagnosen, Therapien oder Behandlungen dürfen ausschließlich durch entsprechend befugte 
Berufsgruppen erfolgen. 

Teilnehmer handeln eigenverantwortlich. 

 

15. Haftung 
Die Anbieterin haftet ausschließlich für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit im Rahmen der 
gesetzlichen Bestimmungen. 

Eine Haftung für individuelle Ergebnisse oder wirtschaftlichen Erfolg wird ausgeschlossen. 



Die Umsetzung sämtlicher Inhalte erfolgt eigenverantwortlich. 

 

16. Höhere Gewalt 
Kann eine Leistung aufgrund höherer Gewalt, behördlicher Maßnahmen, Naturereignissen, 
technischen Ausfällen oder vergleichbarer Umstände nicht erbracht werden, verlängern sich 
Fristen entsprechend. 

Schadenersatzansprüche sind insoweit ausgeschlossen. 

 

17. Datenschutz 
Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemäß der Datenschutzerklärung der 
Anbieterin sowie den geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen. 

 

18. Widerrufsrecht 
Für Verbraucher gelten die gesetzlichen Bestimmungen des Fern- und Auswärtsgeschäfte-
Gesetzes (FAGG). 

Die Einzelheiten ergeben sich aus der gesonderten Widerrufsbelehrung. 

 

19. Schlussbestimmungen 
Es gilt österreichisches Recht unter Ausschluss der Verweisungsnormen des internationalen 
Privatrechts und des UN-Kaufrechts. 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, 
bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. 

An die Stelle der unwirksamen Bestimmung tritt die gesetzliche Regelung. 

 
 


